
Les grandes étapes

✔ Étape 1

Installation en 2003 dans l’épicerie familiale à Arcens,

avec la fierté de revenir dans ce pays, et l’envie 

de le promouvoir avec des produits comme le chocolat,

ce qui était un pari un peu fou.

Une dizaine de sortes de bonbons chocolat pour commencer,

à plus d’une trentaine actuellement.

✔ Étape 2

Création d’une boutique au Cheylard en 2005.

✔ Étape 3

Développement important de l’entreprise 

grâce au relais de grands médias nationaux.

Fournisseur de Régis Marcon.

Contact :

Dominique Riou 

La Gare - 07310 Arcens

Tel : 04.75.30.29.25

E-mail : riou-lebon@orange.fr

Merci pour le chocolat !Merci pour le chocolat !

INTERPROFESSIONNEL

Interview de Dominique RIOU

Mes produits et le développement de l’activité :

La création d’une boutique au Cheylard a été une étape importante ; c’est
aujourd’hui une vitrine pour nos produits. Parmi ceux qui marchent le mieux :
- Chocolats pure origine.
- Miel de Châtaignier.
- Châtaigne.
- Verveine.

La rencontre avec Jean-Pierre Coffe et son relais dans les médias nationaux 
(2 passages avec Michel Drucker dans « Vivement dimanche ») ont permis un 
développement important de l’entreprise.

Notre travail a évolué avec l’ouverture de nos chambres d’hôtes à Saint-Martin-
de-Valamas, c’est un lieu privilégié pour parler et déguster les chocolats avec 
nos hôtes.

Mes projets :

Aujourd’hui, il faut que j’agrandisse mon laboratoire pour répondre aux 
nouveaux marchés, nous sommes en train de créer un site Internet. Nous avons
de plus en plus de demandes pour visiter le laboratoire et pour des formations.
L’installation d’une galerie vitrée nous permettrait d’organiser des visites et 
de faire des animations pour les enfants.
Je voudrais également améliorer mes prestations. Par exemple, sur les marchés
de Noël à Paris grâce à du matériel de communication comme des affiches 
et des vidéos sur la région et mon travail.

1 laboratoire

2 magasins 

4 salariés

EEnn  qquueellqquueess  
cchhiiffffrreess  ……

Action cofinancée par le Ministère de l’Agriculture et les Chambres d’Agriculture d’Ardèche et de Haute-Loire.

- Pôle d’Excellence Rurale du Massif Mézenc-Gerbier - - Pôle d’Excellence Rurale du Massif Mézenc-Gerbier -  
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